
【數位開戶工具包】
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自然人

本國籍人士
須為

   成年人
已申辦

網路銀行
或持有

晶片金融卡

數位開戶申請人 適用資格條件*

1 2 3

*請注意：
• 相關資格條件須同時具備。
• 若您已是第一金投信客戶，欲加開電子交易帳戶，請備妥資料【臨櫃辦理】或【書面郵寄】申請。下載表單，請前往本

公司官網 / 服務中心／表單下載／開戶表單／傳真暨網際網路(電子)交易申請書，或洽詢客服中心 0800-005-908。



數位開戶起手 件事請你跟我這樣做3
①請先確認您電腦/手機/平板
的【彈出式視窗封鎖設定】

Chrome瀏覽器：
請前往：設定／隱私權和安全性／網站
設定／彈出式視窗與重新導向，最後請
勾選「網頁可以傳送彈出式視窗和使用
重新導向」

IE瀏覽器：
請前往：設定／網際網路選項／隱私權
／快顯封鎖程式，最後請確認「開啟快
顯封鎖程式」勿打勾

iPhone：
設定／Safari／關閉「封鎖彈出式視窗」

Android：
開啟 Chrome 首頁／右上角更多的點
點：設定／網站設定／彈出式視窗與重
新導向（設定為允許）

②請準備受益人之雙證件正
本影像檔（含正反面）、親
筆橫式簽名影像檔

為利於順暢上傳及開戶審查，請檢
視拍攝環境、影像檔是否符合下列
事項：

• 拍照時的燈光不可過暗或反光
• 雙證件須為最新版
• 親筆簽名、證件字體須顯示清晰
• 拍攝簽名，請在白紙上【手寫中

文橫式簽名】，不得為印章、英
文或其他外文，且文字需與身份
證件一致

• 證件正反面影像檔、親筆簽名影
像檔，均須為【橫式、滿版】

• 單一影像檔限 3 MB 以下

③以晶片金融卡進行線上核印
的朋友，請事先備妥：讀卡
機、晶片金融卡，並下載安
裝電子簽章安控元件。
（請注意：建議事先安裝完畢，中途安裝
易導致核印失敗。）

讀卡機：無特定規格要求

晶片金融卡：請選擇您欲設定的扣款銀
行晶片金融卡（有關合作銀行，請參考開戶畫面

首頁說明）

電子簽章安控元件：下載安裝前，請先
關閉其他執行中的視窗畫面或程式
下載位置：
第一銀行eATM網路理財機
https://eatm.firstbank.com.tw/lio1000s8



身份證正反面拍照
正確示範

第二證件正反面拍照
正確示範

親筆簽名拍照
正確示範

拍攝雙證件、簽名影像檔 請你跟我這樣做

上傳影像檔前，請先確認：
• 雙證件均為最新版本
• 拍攝樣式應為【橫式、滿版】

• 證件正反面都需拍攝
• 拍攝影像文字呈現須完整清晰

• 請在白紙上【手寫中文橫式簽名】
• 單一影像檔案大小限 3 MB 以下



關閉
所有執行中的
視窗畫面或程式

前往

第一銀行
eATM網路理財機

網頁*

點選

<下載(MS WINDOW 32位元IE)
網路ATM安控元件安裝程式>

點選

<執行>
安裝完成後
即可進行

核印認證作業

安裝電子簽章安控元件 請你跟我這樣做

* 第一銀行 eATM 網路理財機網址：https://eatm.firstbank.com.tw/lio1000s8

1 2 3 4



請檢查您的手機／平板／PC 桌機

是否已設定【封鎖彈出式視窗】？

若是，請取消設定！

線上核印時跳轉核印頁面卡卡 請你跟我這樣做

* 有關取消設定之系統操作，請參閱：https://support.google.com/chrome/answer/95472?hl=zh-
Hant&co=GENIE.Platform%3DDesktop （阻擋或允許 Chrome 顯示彈出式視窗）



數位開戶方式

請於【證件上傳】時
填寫業務人員代碼

有關業務人員代碼
請向您的業務服務人員洽詢

其他開戶方式

請註記於開戶文件
交由您的業務服務人員
或直接郵寄至本公司辦理

指定業務人員 請你跟我這樣做*

＊若不指定專屬業務人員，可空白不填，不影響後續辦理
未指定業務人員之客戶，未來如需基金諮詢服務，仍可洽詢 0800-005-908 第一金投信客服中心



暫停開戶流程

①將目前進行中的步驟資料完整填入

②點選【下一步】

③離開開戶網頁

④系統保留資料 90 天
逾期未繼續開戶，系統將自動刪除資料

繼續開戶

①請至第一金投信官網首頁

②選擇 【登入帳戶】/ 【繼續開戶】

③輸入身分證字號、手機號碼

④點選【立即取得驗證碼】

⑤輸入簡訊驗證碼，即可繼續開戶＊

填寫一半未完成繼續線上開戶 請你跟我這樣做

＊若點選取得驗證碼後，已過3 分鐘，仍未收到簡訊驗證碼：
• 請先確認簡訊是否被手機系統歸類至「垃圾簡訊」中。
• 若已排除上述情形，可能是您的手機門號曾申請「拒收廣告簡訊」，請洽您的電信服務商客服中心，協助開啟接收簡訊。



第一金投信獨立經營管理。本基金經金管會核准或同意生效，惟不表示絕無風險。基金經理公司以往之經理績
效不保證基金之最低投資收益；基金經理公司除盡善良管理人之注意義務外，不負責基金之盈虧，亦不保證最
低之收益，投資人申購前應詳閱基金公開說明書。有關基金應負擔之費用（境外基金含分銷費用、反稀釋費用）及基金
之相關投資風險已揭露於基金之公開說明書或投資人須知中，基金經理公司及各銷售機構備有公開說明書，歡
迎索取，或自行至基金經理公司官網（www.fsitc.com.tw）、公開資訊觀測站（mops.twse.com.tw）或境外基金資訊
觀測站（announce.fundclear.com.tw）下載。本基金無受存款保險、保險安定基金或其他相關保護機制之保障，投
資人須自負盈虧，最大損失可能為全部本金。（第一金證券投資信託股份有限公司 | 台北市民權東路三段 6 號 7 樓 | 02-2504-

1000）


