
 

 

親愛的投資人您好： 

 

依據【資通系統安全防護基準自律規範】規定，本公司於登入頁面增加使用者代碼機制，設

定規則為「需同時包括英文及數字，長度 8~12 碼，英文區分大小寫」，請按此連結

https://www.fsitc.com.tw/Etrade/Login/SetCode 進行使用者代碼設定。 

 

若發生使用者代碼或密碼被鎖定，請按此連結 

https://www.fsitc.com.tw/Etrade/Login/Reset 本公司驗證基本資料無誤後，由系統補發

使用者代碼或密碼給您。 

 

若您有任何疑問，歡迎洽詢您專屬的理財顧問或於上班時間（09:00-17:00）致電客戶服務

專線 0800-005-908 由客服專員為您說明。 

 

再次感謝您對第一金投信的支持 

 

祝福您 

 

投資順利 理財順心 
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